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Potrzeby biznesowe w sektorze ubezpieczen

Towarzystwa ubezpieczeniowe chcq prze-
ksztatcac ztozone dane gromadzone w swoich
systemach transakcyjnych w tatwe do
analizowania i istotne informacje. Dzieki
temu otrzymuja odpowiedz na ztozone
kwestie biznesowe majace korzystny wptyw
na wydajnos¢ i rentownos$¢ przedsiebiorstwa.

Dzisiaj, analitycy badajacy rynek wskazuja, ze coraz
wiecej ubezpieczycieli szuka dedykowanych dla branzy
ubezpieczeniowej rozwigzan BI. Rozwigzania te
powinny adresowa¢ potrzeby roéznych odbiorcéw
informacji w  firmie - kadry kierowniczej,
departamentéw marketingu i sprzedazy, specjalistéw
ds. akceptacji ryzyka ubezpieczeniowego, ekspertéw
w zakresie reasekuracji, aktuariatu i ksiegowosci.

BI InsFocus - rozwigzanie BI dla sektora ubezpieczen

BI InsFocus jest kompletnym rozwigzaniem,
ktére doskonale wpasowuje sie w potrzeby
firm ubezpieczeniowych. Jest wynikiem
potaczenia 20 lat specjalistycznej wiedzy
naszych ekspertow z sektora ubezpieczen z
umiejetnosciami i doswiadczeniem w

dziedzinie BI. Rozwigzanie BI InsFocus to
intuicyjny system, ktéry umozliwia
ekspertom ubezpieczeniowym skoncen-

trowanie sie na tym na czym znajg sie
najlepiej — ubezpieczeniach.

Zbudowany w oparciu o najnowsze technologie, BI
InsFocus jest otwartym, modularnym rozwigzaniem,
w fatwy sposéb  przystosowujacym sie  do
specyficznych wymagan firmy. Dzieki kompletnemu
rozwigzaniu od transformacji zrédtowych danych do

precyzyjnego raportowania bazujacego na
wyczyszczonych danych, eksperci maja mozliwosé
podejmowania lepszych decyzji biznesowych na

wszystkich  poziomach organizacji. BI InsFocus
zawiera bogaty zestaw komponentéw specyficznych
dla ubezpieczen, mozliwe jest szybkie wdrozenie

rozwigzania w okresie zaledwie kilku miesiecy, dzieki
czemu osiggany jest wysoki zwrot z inwestycji (ROI).

Korzysci biznesowe

BI
przeanalizowanych i istotnych informacji dla kierownictwa i ekspertow w nastepujacych
obszarach:

InsFocus zwieksza rentownos¢ firmy ubezpieczeniowej poprzez dostarczanie

Sprzedaz i Marketing - mierzenie wydajnosci poszczegdlnych kanatéw dystrybucji, raportowanie
aktywnosci na poziomie poszczegdlnych agentéw i oddziatdw, badanie efektywnosci kampanii
marketingowych, analiza aktywnosci na polisach, raporty cross/up-selling, etc.

Ocena ryzyka ubezpieczeniowego - monitorowanie wskaznikow rentownosci w tym
wspoétczynnikéw szkodowosci, czestotliwos¢ szkdd, koszt ryzyka dla polisy oraz rezultaty oceny
ryzyka na poziomie poszczegdlnych klientéw, etc.

Roszczenia - monitorowanie dziatan w zakresie roszczen, analizy typdw roszczen oraz
raportowanych opdznien, kontrola aktywnosci poszczegdlnych stron roszczenia (tj. prawnikdw,
rzeczoznawcéw, lekarzy, dostarczycieli ustug), analizy niezbednych rezerw, etc.

Reasekuracja - kontrola ryzyka wystgpienia katastrofy, rentownos$¢ cesji reasekuracyjnej,
raportowanie sktadek, prowizji, roszczen i sum ubezpieczenia przeniesionych na reasekuranta,
statystyki w zakresie reasekuracji, raporty dla reasekuranta, etc.

Aktuariat i finanse - statystyki skfadnikow szkodowosci, wyliczanie IBNR (incurred but not
reported) metodq chain-ladder, analiza szkodowosci dla danej grupy taryfowej, monitorowanie
przewidywanych zyskoéw i strat w trybie dziennym, etc.
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Gtowne zalety rozwigzania

Kompletne rozwigzanie od ETL poprzez zarzadzanie
systemem do raportéw i analiz;

Dedykowana funkcjonalnos¢, struktury danych, procesy
transformacji, metody kalkulacji, szablony metryk,
wymiardéw i raportow;

tatwe dostosowanie do specyficznych dla firmy
ubezpieczeniowe zrddet, proceséw oraz wersji jezykowej;

Intuicyjny, przyjazny dla uzytkownika interfejs dla
ekspertéw od ubezpieczen;

Modularny system, bazujacy na architekturze
zorientowanej na ustugi (SOA).

Komponenty systemu

wielowymiarowy model zaprojektowany pod potrzeby ubezpieczeniowe,
zawierajacy specyficzne dla ubezpieczen struktury danych, predefiniowane
zmienne oraz funkcje analityczne. Model zaprojektowany jest tak, aby zapewnic
najwyzszy poziom elastycznosci dla analiz i raportéw;
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Model
hurtowni

danych

zintegrowane procesy, ktére pobierajg wejsciowe dane z systemow

!‘4°dU' " operacyjnych firmy ubezpieczeniowej, wykonuja weryfikacje, transformacje i
integracji przeliczenia na wejsciowych strukturach i tadujg wyniki do hurtowni danych.
danych Modut jest w petni parametryzowany i wspiera zasilanie przyrostowe w trybie
dziennvm;
parametryczny mechanizm do budowy zapytan, ktéry interpretuje zadania
Silnik uzytkownika bazujace na jezyku biznesowym w zakresie ubezpieczen,
zapytan nastepnie przeksztatca je w procedury zawierajace zfozone zapytania do bazy

danych, niezbedne do wykonania obliczen i zwrdcenia koncowych wynikéw;

centralny serwer odpowiedzialny za komunikacje z innymi systemami,
Serwer bezpieczenstwo i szyfrowanie danych. Kontroluje wszystkie wykonywane w
aplikacyjny systemie operacje, w tym zarzadza prawami dostepu uzytkownikéw, dostepem
do danych oraz monitoruje aktywnos$¢ uzytkownikéw;

wielojezyczne, intuicyjne sSrodowisko, ktore umozliwia ekspertom w
zakresie ubezpieczen definiowanie raportéw i wykonywanie analiz przy
wykorzystaniu przyjaznej dla ubezpieczehn terminologii. Gwarantuje krétki czas
wdrozenia poszczegdlnych uzytkownikéw oraz szerokiego rozpowszechnienia
rozwiazania w oraanizacii.

Podsumowanie

BI InsFocus to dedykowane rozwigzanie BI dla sektora ubezpieczen, dostarcza szeroko pojetg
funkcjonalnos¢ przy znacznie nizszych kosztach. Czas realizacji jest krotszy, dzieki czemu osiggany
jest wysoki zwrot z inwestycji (ROI).

Interfejs
uzytkownika

BI Insight S.A. jest autoryzowanym partnerem firmy InsFocus Systems i wylacznym
dystrybutorem rozwigzania BI InsFocus na terenie Polski.
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